
  

 

 كمية التربية          

 كمية معتسدة من الهيئة القهمية لزسان جهدة التعميم 
 جامعة أسيهط  –كمية التربية  –السجمة التربهية لتعميم الكبار

      =======   
 
 

دور شبكات انتواصم الاجتماعي في تعزيز مقومات المواطنة 
 انرقمية نطلاب الجامعة "دراسة ميدانية "

 

 
 إعـــداد

نشيماء صلاح عهي محمدا  
 
 
 

      م 9109 أكتهبر  – رابعالالعدد  –الأولالسجمد 

http://www.aun.edu.eg/faculty_education/arabic 

 

http://www.aun.edu.eg/faculty_education/arabic


 دور شبكات التهاصل الاجتساعي في تعزيز مقهمات السهاطشة الرقسية
 الذيساء صلاح عمي محمدأ/ 

 
   

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                                                         ــــــــــــــــــــــــــــــ

 

114 

 2910أكتوبر    -  رابعانانعدد   -  الأول  لمجهدا
 

 مقدمة الدراسة :
البذخية ليا مثيلب  مشح فجخ  يذيج العالع مشح عقجيغ قفدات عمسية ىائمة , لع تذيج    

التاريخ , لعل أىسيا عمى الإشلبق : التقجم اليائل في مجال الثػرة السعمػماتية , والحاسب الألي 
 , وما يترل بو مغ عمػم , وتقشيات , دخمت كل دائخة مغ دوائخ الشذاط الإنداني .

ياية القخن الدابق فقج أفزى التقجم اليائل في تكشػلػجيا الاترال الإلكتخوني في ن   
,وبجاية القخن الحالي إلي إنتاج وسائل إلكتخونية حجيثة في التػاصل الاجتساعي عسمت عمى 

  (.1)إحجاث تغضضخ في علبقات الشاس الاجتساعية ,وأشكال تفاعميع , وأسالضب تػاصميع

وكان مغ أبخز مدتحجثات ىحا التقجم التكشػلػجي ضيػر ما يدسى بذبكات التػاصل  
تساعي عمى شبكة الإنتخانت , وىي نتاج شبيعي نذأ لاحتياج الأشخاص والأفخاد إلي وجػد الاج

علبقات إندانية ؼيسا بضشيع , وفتح مجالا لمحػار التفاعمي بذكل متصػر وواسع , وإعادة العلبقات 
 .(2)بضغ الأفخاد وبعزيع سػاء كانػا زملبء مجرسة ,أو جامعة , أو ليع علبقة ما ببعس

كات التػاصل الاجتساعي التي ضيخت في الدشػات الأخضخة واحجة مغ أقػي وتعج شب
التقشيات التي يسكغ الاستفادة مشيا في مختمف جػانب الحياة , فيحه الذبكات التي تيجف الي 
تعديد الخوابط الاجتساعية بضغ الشاس عبخ الإنتخانت وججت ليا شعبية كبضخة فاقت الكثضخ مغ 

ت أن تجحب الذباب وتجعميع يتعمقػن بيا بذكل كبضخ, نطخًا لمخجمات الػسائل الأخخى استصاع
 التي اتاحتيا , والتي تتعمق بالجرجة الأولي باىتساماتيع.

                                                 
1  - kraut ,R- Lund mark , v-patter son, M. klesler ,s., mukopadhyay, t., and scherlis , w., " 

internet paradox : A social technology That Reduces Social In Volvement And 

Psychological Well Being :, Journal of American psychologist , Vol.(53) , No. (9), 

september 1998 , p. 1017. 

 دراسات مجلة,  متطورة مكتبٌة خدمات تمدٌم فً الاجتماعٌة الشبكات استخدام,  مجاهد جمال امانً 2 -

 .0ص, 0202ماٌو(, 8)العدد,  المنوفٌة جامعة,  المعلومات
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ويؤكج ذلظ تقخيخ إحرائي حػل استخجام شباب مرخ لذبكات التػاصل الاجتساعي  
ان الثػرة الثانية الؽيذ بػك و التػيتخ مغ الذباب الجامعي ومجي تغضخ الفكخ السعاصخ حسل عشػ 

أعجتو شخكة "تكشػ وايخلذ " السرخية الستخررة في التدػيق الالكتخوني , وشبكات الياتف  –
السحسػل عغ زيادة مدتخجمي شبكات التػاصل الاجتساعي في مرخ , وبخاصة عقب ثػرة 

 23.1ممضػن شخز قبل الثػرة , لكشيع وصمػا 21.2يشايخ , حضث بمغ عجد مدتخجمضيا 25
 .(1)ممضػن مدتخجم 1.9أو ما يعادل  8.9بعجىا بديادة ترل ندبتيا إلى  ممضػن 

وقج أكجت بعس الجراسات أن لذبكات التػاصل العجيج مغ الامتيازات مشيا: أنيا 
تدتخجم لسذاركة السعخفة مع الآخخيغ , والتػاصل مع الاصجقاء القجامى , وإنذاء صجاقات 

تػاصل الاجتساعي مغ العجيج مغ القزايا مشيا : ججيجة ,ولكغ أيزا يعاني مجتسع شبكات ال
   (.2)إىجار الػقت , واليجػم والخصخ, ومذاىجة مذاركات غاضبة

إن ىحا الاستخجام الػاسع للؤدوات الخقسية , أدي لخمق مػاشغ رقسي ضسغ مجتسع 
رقسي , فأصبح مغ الزخوري وضع ضػابط ومعايضخ لزسان التأثضخ الايجابي ليحا التقجم , 

ف حسايتشا مغ مخاشخ ىحا التصػر الستدارع في مجال التكشػلػجيا , والتغمب عمي سمبيات بيج
الإنتخانت والتكشػلػجيا بػجو عام , فالسػاششة الخقسية ليدت تقشية ولكشيا ثقافة يجب أن تتػفخ لجي 

 جسيع السدتخجمضغ الخقسضضغ .   
ة لمجول والسجتسعات مغ وتؤكج الجراسات عمى أن السػاششة الخقسية بسثابة شػق نجأ

مخاشخ الاحتياج الخقسي الحي يسػج بو العرخ الحالي , كػنيا تداعج عمي غخس قػاعج التعامل 
الدميع في التكشػلػجيا الخقسية بيجف ضسان تحقضق الاستعادة القرػي وفي الػقت ذاتو السحافطة 

 .(3)عمى الجانب الؿيسي والدمػكي لمسػاششضغ في تعاملبتيع الخقسية

                                                 
 الوعً تنمٌة علً الاجتماعٌة للموالع التربٌة بكلٌة الاجتماعٌة الدراسات طلاب استخدام أثر"  علً كمال علً - 1

 جامعة( , 74)  العدد,  الاجتماعية للدراسات التربوية الجمعية مجلة"  الحٌاتٌة المهارات وبعض السٌاسً

 .74 ص, 0200 دٌسمبر,  التربٌة لٌةك,  شمس عٌن
 الذات باحترام وعلالتها الاجتماعٌة الموالع استخدام درجة, "  الحناوي عبدالهادى وائل,  مهدى ربحى حسن - 2

,  والتطبيك النظرية بين فلسطين في النفسية البحوث مؤتمر"  فلسطٌن جامعة طلبة لدي الحٌاة عن والرضا

 .23-02  ص ص,  فلسطٌن,  لحم بٌت جامعة,  لحم بٌت
 من فلسطٌن جامعة طلبة من عٌنة لدى الرلمٌة المواطنة مستوى, " شعت حسن اكرم,  المصري ولٌد مروان - 3

 غزة,  فلسطٌن جامعة( ,0) العدد( , 4)المجلد,  والدراسات للأبحاث فلسطين جامعة مجلة" ,  نظرهم وجهة

 . 022-064 ص ص, 0204, 
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سفيػم السػاششة الخقسية لو علبقة قػية بسشطػمة التعميع لأنيا الكفضمة بسداعجة السعمسضغ ف
عسػما وأولياء الامػر لفيع ما يجب عمى الصلبب معخفتو مغ أجل استخجام التكشػلػجيا بذكل 
مشاسب , فالسػاششة الخقسية ىي أكثخ مغ مجخد أداة تعميسية , بل ىي وسضمة لاعجاد الصلبب 

اط الكامل في السجتسع والسذاركة الفاعمة في خجمة مرالح الػشغ عسػما , وفي السجال للبنخخ 
 . ( 1)الخقسى خرػصا

إلى جانب ذلظ تذكل السػاششة الخقسية نطام حساية لجسيع الافخاد عشج استخجام أجيدة 
ايجاد الحاسب الآلي , والأجيدة السحسػلة , وشبكة الإنتخانت برػرة إيجابية , بحضث تدعي إلى 

الذخرية الستكاممة لمسػاشغ الخقسي الحي يحب وششو , ويفكخ لخجمتو وحسايتو , بعضج عغ 
الإساءة والتذيضخ بالآخخيغ , كسا تعدز السػاششة الخقسية لبضئة الكتخونية إيجابية , أكثخ أمشا 

جتسع وسلبمة لمجسيع , وتعسل عمى تػحضج الثقافة التقشية وتػفضخ الأساس الحي يقػم عميو الس
الخقسي , و محاولة تفيع لمسخاشخ والسذكلبت السحتسمة وكيؽية تقمضل الفخص التي قج تجخ الأبشاء 

 (.2)إلى السذكلبت مغ استخجام التقشية استخجاما سضئا
ولأىسية مػضػع السػاششة الخقسية بادرت دول متقجمة ,كبخيصانيا والػلايات الستحجة 

عغ ىحا الشػع مغ السػاششة في مشيج متكامل لمتخبية الامخيكية , وكشجا , بتجريذ مػضػعات 
الخقسية , حضث أكجت الجراسات أن الاكتفاء بػضع معايضخ الاستخجام الخقسي السقبػل غضخ كاف 

كسا تشبيت مرخ لأىسية  (3)بل لابج مغ غخس الؿيع والدمػكيات الرحيحة السختمفة بحلظ
ية محػرا مغ محاور الاستخاتيجية القػمية السػاششة الخقسية , فجعمت تفعضل السػاششة الخقس

        مسا يؤكج عمى أىسية السػضػع( 4)2117 -2112لتكشػلػجيا السعمػمات والاترالات 
 عالسيا ومحميا .

                                                 
 ما تحدٌات ضوء فً إلكترونٌا وهندستها, العلمٌة التربٌة وبرامج العلوم مناهج إصحاح" ,  مازن الدٌن حسام - 1

 المصرية بين العلوم مناهج ) عشر الثامن العلمي للمؤتمر مقدمة دراسة",  الرلمٌة والمواطنة الحداثه ٌعد
 . 92 -44 ص ص,   0206 ٌولٌو,  مصر,  العلمٌة للتربٌة المصرٌة الجمعٌة,  ( والعالمية

 في دراسات مجلة",  الآلً الحاسب معلمً لدى الرلمٌة المواطنة معاٌٌر توافر مستوى, "  الدوسري فهٌد فؤاد - 2

 ص ص,  الماهرة,  التدرٌس وطرق للمناهج المصرٌة الجمعٌة( , 009)  العدد,  التدريس وطرق المناهج
024 -072. 

 دراسات مجلة" , ممترح تصور:  الرلمٌة المواطنة لٌم رسغ فً التربوٌة المؤسسة دور,"  الجزار حسن هالة - 3

 .027-024 ص ص,0207, الماهرة, العرب التربوٌٌن رابطة(, 36) العدد,  النفس وعلم التربية في عربية
 وتكنولوجٌا للاتصالات الرلمٌة المومٌة الاستراتٌجٌة,  المعلومات وتكنولوجٌا الاتصالات وزارة - 4

,  العربٌة مصر جمهورٌة, المعرفة التصاد ظل فً  الرلمى المصرى المجتمع  0204-0200المعلومات
 .02 ص, 0200,  ٌونٌو
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 مذكمة الدراسة :
ضيخت مػاصفات ججيجة لمسػاششة في ضل التصػر التكشػلػجي سسضت بالسػاششة الخقسية 

أن السػاشغ أصبح بسقجوره أن يتعمع رقسيا , ويتدػق رقسيا والسػاشغ الخقسي , والتي تعشي ب
,ويحرل عمى صجاقات , ويدتصيع تكػيغ علبقات اجتساعية عغ شخيق التكشػلػجيا الخقسية , 
وفي ضػء ىحا الاستخجام الػاسع مغ السجتسع لمتكشػلػجيا أصبح مغ الزخوري تعديد الشػاحي 

 وتػجيو السجتسع لتحقضق معايضخ السػاششة الخقسية.الإيجابية لمتكشػلػجيا والاستفادة مشيا , 
ولأن مجتسع التعميع ىػ الخكضدة الأساسية التي لابج مغ البجء مشيا لشذخ ىحا الػعي , 
وغخس العادات الحدشو للبستفادة مغ التكشػلػجيا في خجمة أنفديع ومغ ثع السجتسع , فيشاك 

اصل الاجتساعي  لأنيا تخغب في فيع بعس الجراسات التي ركدت اىتساميا عمى شبكات التػ 
الخبخات التي تػاجو السخاىقضغ ىشاك , وكيف يعالجػن الدمػك الدمبي عشجما يخونو أو يجخبػنو , 
ونتائجيا عغ اتجاه أغمب السخاىقضغ لاستخجام ىحه الذبكات بأنػاع مختمفة مغ الاستخجامات , 

   (. 1)السدتقبميةوتػصياتيا بإعصاء ىحا السػضػع حجع أكبخ في الجراسات 
كسا اكجت بعس الجراسات عمى زيادة تػجو الصلبب نحػ استخجام التكشمػجيا مختمفة 
تصبيقاتيا , وايزا ضخورة زيادة التعميع في غخس ؾيع السػاششة الخقسية في نفػس الصلبب , 

التػاصل  والترجي للآثار الدمبية لمتكشػلػجيا الخقسية , تػجيت ىحه الجراسة للبستفادة مغ شبكات
الاجتساعي باعتبارىا , اكثخ السػاقع السشذخة بضغ اوساط الستعمسضغ وتػجضييا نحػ تعديد مفيػم 

   (.2)السػاششة الخقسية
وقج أضيخت بعس الجراسات أن السػاششة الخقسية تداعج عمى فيع الصبيعة السعقجة 

إلى أن التكشػلػجيا سػف  لمتكشػلػجيا وتحسي الفخد والسجتسع مغ أخصارىا , وأن السعصيات تذضخ
 .  ( 3)يتعاضع استخجميا في السجارس مدتؿبلب

                                                 
1  - Lenhart , A , Modden ,M , smith , A, pur cell , k, Zickuhr , k., 8 Rainie , L., Teans , 

kindness and Crueity On Social Net Work Sites : How American Teens Navigate The New 

World Of Pew Internet & American Life Project. 

( 03) المجلد,  التربية عالم مجلة",  ممترحة رؤٌة= الرلمٌة والمواطنة التعلٌم."  المسلمانً ابراهٌم لمٌاء - 2

 .97-03 ص ص, 0207, الماهرة( , 74) العدد,
3  - Ribble , Mike , The importance of Digital Citizenship, District Administration , Vol. 

(50) , No.(11),2014, p p 88-89. 
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واستجابة لسا دعت إليو الجراسات الدابقة مغ أىسية ليحا الجانب فإن الجراسة الحالية 
       تدعى لتعخف دور شبكات التػاصل الاجتساعي في تعديد مقػمات السػاششة الخقسية

 لصلبب الجامعة .

  أهسية الدراسة :
 تشبع أهسية هذه الدراسة مسا يمي :

تتشاول الجراسة بالبحث فئة ليا أىسية خاصة في الإنتاج والتصػر لمسدتقبل وىي فئة الذباب -1
الجامعي التي يجب إعجادىا لسػاجية الثػرة العمسية السعخؼية وتبخز أىسية البحث الحالي مغ 

تعديد مقػمات السػاششة الخقسية خلبل الجور الحي تقجم بو شبكات التػاصل الاجتساعي في 
 لجي شلبب الجامعة .

تسثل ىحه الجراسة محاولة لفيع شبيعة الذعػر بالسػاششة الخقسية لجي الإندان السرخي برفة -2
 خاصة الصالب الجامعي .

 تتشاول الجراسة ضاىخة ججيجة وميسة مغ ضػاىخ العرخ وىي السػاششة الخقسية. -3

 أهداف الدراسة:
 دراسة إلى:تهدف هذه ال

 تعخف واقع استخجام السػاششة الخقسية لجي شلبب الجامعة.-1

 .السػاششة الخقسية لصلبب الجامعة تعخف دور شبكات التػاصل الاجتساعي في تعديد مقػمات-2

التػصل إلي ترػر مقتخح لتفعضل دور شبكات التػاصل الاجتساعي في تعديد مقػمات -3
 السػاششة الخقسية.

 دراسات سابقة:
القاء الزػء عمى مذكمة دراستيا , ‘لمجراسات الدابقة أىسية في مداعجة الباحثة عمى 

وتحجيج أبعادىا , واستخلبص أىجافيا الخئيدية بجقة وعشاية , وذلظ في تفدضخ الشتائج , وقج 
 تسثمت ىحه الجراسات ؼيسا يمي :
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 أولاا : دراسات عربية .
 :(1)(9108دراسة حدن ربحى مهدي )-1

جراسة إلى الكذف عغ مدتػيات الػعي بالسػاششة الخقسية لجى مدتخجمي ىجفت ال
                    شبكات التػاصل الاجتساعي مغ شمبة جامعة الأقرى وعلبقتو ببعس الستغضخات 
) الذبكة السدتخجمة , نػع الجشذ , السعخفة , والسيارة بالإنتخانت , تقبل التعامل 

السشيج الػصفي , وتع التصبضق عمى عضشو مغ شمبة جامعة  بالإنتخنت(,واستخجمت الجراسة
  ( شالب وشالبة .711الأقرى بمغ عجدىا )

            وتػصمت الجراسة إلي أن مدتػى الػعي بالسػاششة الخقسية بذكل عام وصل إلى 
% ( أي فػق الستػسط , بضشسا جاءت ندبة الػعي بأخلبؾيات السػاششة الخقسية في 76.18) 

% (, كسا يػجج اختلبف في مدتػى 88.29مدتػى حضث بمغت الشدبة السئػية ليحا البعج) أعمى 
الػعي بسؤشخات السػاششة الخقسية في بعس الأبعاد لجي مدتخجمي شبكات التػاصل الاجتساعي 
باختلبف الذبكة الاجتساعية السدتخجمة ,ونػع الجشذ , ومدتػى السعخفة والسيارة في الإنتخنت , 

 تقبل التعامل مع الإنتخنت . وفي مدتػى 

 :(2)( 9107دراسة فؤاد فهيد الدوسري )-9

ىجفت الجراسة إلى تعخف مدتػى تػافخ معايضخ السػاششة الخقسية لجى معمسي الحاسب 
الآلي بسجيشة الخياض , والكذف عسا إذا كانت ىشاك فخوق ذات دلالة إحرائية بضغ متػسصات 

ي لستغضخات )السؤىل العمسي , سشػات الخبخة التجريدية , درجات تقجيخ أفخاد العضشة التي تعد 
متػسط الاستخجام الضػمي لمتقشية (, واستخجمت الجراسة السشيج السدحي ,وتكػنت العضشة مغ 

( 47( معمسًا مغ معمسي الحاسب الآلي لمسخحمة الثانػية وشبقت عمضيع استبانة مكػنة مغ) 35)
 خام , التعميع , الحساية ( .( مجالات ىي ) الاحت3فقخة مػزعة عمى)

                                                 
 ببعض وعلالته الاجتماعً التواصل شبكات مستخدمً لدي الرلمٌة بالمواطنة الوعً,  مهدي ربحً حسن - 1

 ص, 0208 دٌسمبر, التربٌة كلٌة,  فلسطٌن,  الألصى جامعة( , 0) العدد,  التربية كلية مجلة,  المتغٌرات

 .03-00 ص

 .072-024 ص ص,  سابك مرجع,  الدوسري فهٌد فؤاد - 2



 دور شبكات التهاصل الاجتساعي في تعزيز مقهمات السهاطشة الرقسية
 الذيساء صلاح عمي محمدأ/ 
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وتػصمت الجراسة إلى تػافخ السعايضخ لجى السعمسضغ بسدتػى عالى لكل مغ : الاترال 
 الخقسي , والػصػل الخقسي , والدمػك الخقسي والحقػق والسدئػليات الخقسية , والرحة الخقسية ,

مغ الخقسي , ومحػ الأمية وتػفخت بذكل متػسط لكل مغ القانػن الخقسي , والتجارة الخقسية , والأ
الخقسية , ولع تذضخ الشتائج إلى وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية بضغ متػسصات درجات تقجيخ 
أفخاد العضشة التي تعدي لستغضخات) السؤىل العمسي , سشػات الخبخة التجريدية , متػسط الاستخجام 

اششة الخقسية في التعميع العالي الضػمي لمتقشية (, وقج أوصت الجراسة بإدراج مادة لتجريذ السػ 
وتحجيجا في كمية التخبية وإعجاد السعمسضغ , ورفع جانب الػعي في حقػق السمكية الفكخية لجى 

 السعمسضغ , وتشطيع دورة تجريبية عغ الحساية وأمغ السعمػمات .

 (.1)(9107دراسة هشد سسعان الرسادي )-3

ريع نحػ السػاششة الخقسية ىجفت الجراسة إلى تعخف ترػرات شمبة جامعة الق
,والكذف عسا إذا كانت ىشاك فخوق ذات دلالة إحرائية بضغ متػسصات درجات تقجيخ أفخاد 
العضشة التي تعدي لستغضخات)الجشذ , الكمية ,عجد ساعات الاستخجام الضػمي (استخجمت الجراسة 

انة مػزعة عمى (شالب وشالبة , شبقت عمضيع استب374السشيج الػصفي , وتكػنت العضشة مغ)
( مجالات ىي ) أن تحتخم نفدظ والآخخيغ , تعمع نفدظ وتتػاصل مع الآخخيغ , تحسي نفدظ 3)

 وتحسي الآخخيغ ( .

وتػصمت الجراسة إلى أن ترػرات الصمبة نحػ السػاششة الخقسية جاءت بجرجة متػسصة 
ة التي تعدي وعجم وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية بضغ متػسصات درجات تقجي افخاد العضش

لستغضخ الجشذ , ووجػد فخوق تعدي لستغضخي الكمية وعجد ساعات الاستخجام الضػمي , وقج 
أوصت الجراسة بزخورة تػفضخ الػصػل الخقسي لمسجتسع بلب استثشاء داخل السؤسدات التعميسية , 

ع , وعقج وتزسغ السشاىج التعميسية بسفاـيع السػاششة الخقسية واسالضب تفعمضيا عمى أرض الػاق
دورات تجريبية لمصمبة ومعمسضيع تدتيجف في زيادة وعضيع لحقػقيع وواجباتيع الخقسية والعسل عمى 

 تصػيخ ميارتيع في تػضيف الػسائط الخقسية بذكل ايجابي .

                                                 
 من عٌنة على مٌدانٌة دراسة" : الرلمٌة المواطنة نحو المصٌم جامعة طلبة تصورات, "  الصمادي سمعان هند - 1

 العدد,  والتربوٌة النفسٌة الممارسات تطوٌر مخبر,  وتربوية نفسية دراسات مجلة" ,  المصٌم جامعة طلبة

 .087-043 ص ص, 0204,  الجزائر,  ورللة مرباح لاصدي جامعة( , 08)
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 .(1)(9107دراسة مروان وليد السرري , أكرم حدن شعت )-4

ى عضشة مغ شمبة جامعة ىجفت الجراسة إلى تعخف تقجيخ مدتػي السػاششة الخقسية لج
فمدصضغ مغ وجية نطخىع , والكذف عسا إذا كانت ىشاك فخوق ذات دلالة إحرائية بضغ 
متػسصات درجات تقجيخ أفخاد العضشة التي تعدي لستغضخ الجشذ , واستخجمت الجراسة السشيج 

 (68( شالب وشالبة , شبقت عمضيع استبانة مكػنة مغ )  311الػصفي , وتكػنت العضشة مغ ) 
 ( مجالات .9فقخة مػزعة عمى )

وتػصمت الجراسة إلى أن درجة التقجيخ الكمية لسدتػى السػاششة الخقسية لجى أفخاد العضشة 
% (, كسا اضيخت عجم 13,71مغ وجية نطخىع كانت بذكل عام متػسصة , وبػزن ندبي )

عدي إلى متغضخ وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية بضغ متػسصات تقجيخات أفخاد عضشة الجراسة ت
الجشذ , وقج أوصت الجراسة بزخورة إدراج السػاششة الخقسية كسداق أساسي ضسغ مداقات 
         الستصمبات الجامعية , وإشلبق بخنامج تعميسي قػمي يذخف عميو وزارتي التخبية والتعميع 

    لػجيا العالي والاترالات لإكداب شمبة الجامعات السيارات الأساسية لمتعامل مع التكشػ 
        الخقسية , ويحرل مغ يجتاز البخنامج عمى شيادة السػاشغ الخقسي التي تكػن شخشًا لمتقجم

 لمػضائف العامة. 

 :  (2)(9106دراسة جيدور حاج بذير )-5

ىجفت الجراسة إلى تشاول مدألة السػاششة والذعػر بيا ومسارستيا في ضل الثػرة           
ة العرخ ,واستخجمت الجراسة السشيج الػصفي لتحمضل الأدبيات ذات الخقسية التي أصبحت سس

العلبقة بسػضػع الجراسة وذلظ بالاعتساد عمى تحمضل الرػرة الحجيثة لسفيػم السػاششة في ضل 
الانغساس الدضبخاني العام وتحػل السػاشغ مغ العادي إلى مػاشغ رقسي مختبط بتكشػلػجيا 

 التػاصل الحجيثة. 
                                                 

 .211-167مخوان ولضج السرخي , أكخم حدغ شعت , مخجع سابق, ص ص  - 1
جضجور حاج بذضخ ," أثخ الثػرة الخقسية والاستخجام السكثف لذبكات التػاصل الاجتساعي في رسع الرػرة  - 2

, العجد  والقانهن  الدياسة دفاتر مجمةشغ العادي إلي السػاشغ الخقسي ", الججيجة لسفيػم السػاششة: مغ السػا
 .735-721, ص ص 2116( , جامعة قاصجي مخباح , ورقمة , الجدائخ ,15)
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 الذيساء صلاح عمي محمدأ/ 
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ػصمت الجراسة إلى أن مفيػم السػاششة لا يتعمق بالانتساء الخمدي إلى بقعة تخابية وت          
معضشة , يصمق عمضيا مجازًا الػشغ فحدب , يقجر ما يحضل عمى شتى السعاني القانػنية والدياسية 
والاجتساعية والتعميسية , التي تتخجع في شكل حقػق وواجبات معضشة , تشطع مختمف قصاعات 

أنداقو وأن الثػرة الخقسية والتكشػلػجية التي اجتاحت العالع خلبل نياية القخن الساضي السجتسع و 
وبجاية القخن الحالي نتاجًا مباشخًا لجيػد البذخ عمي وجو الأرض , وأن الثػرة الخقسية ىي صػرة 

,  لمسػاششة القجيسة ولكشيا تسضدت بجخػل عامل التكشػلػجيا والثػرة الخقسية عمي خط مسارستيا
 وأوصت الجراسة بزخورة إيجاد صػرة أكثخ واقعية لحفظ الؿيسة التقمضجية لسفيػم السػاششة 

 (:1)(9106دراسة وفاء عهيزة الحربي )-6 

ىجفت الجراسة إلى معخفة درجة إسيام بعس شبكات التػاصل الاجتساعي في تعديد 
غ سعػدالإسلبمية بالخياض , مفيػم السػاششة الخقسية مغ وجية نطخ شالبات جامعة الإمام محمد ب

( شالبة , شبقت  111واستخجمت الجراسة السشيج الػصفي السدحي , وتكػنت العضشة مغ ) 
 عمضيع استبانة .

يديع في تعديد مفيػم السػاششة الخقسية  Snap chatوتػصمت الجراسة إلى أن مػقع 
يديع في  twitterػقع مغ وجية نطخ شالبات جامعة الامام محمد بغ سعػد الإسلبمية , وأن م

تعديد مفيػم السػاششة الخقسية مغ وجية نطخ شالبات جامعة الامام محمد بغ سعػد الإسلبمية 
أضاف لمصالبات ميارات تكشػلػجية تتسثل في سخعة  twitterو  snap chat,وأن مػقعي 

أشارت الشتائج الشذخ والتعبضخ والحخية في إبجاء الخأي وسخعة التػاصل مع العالع الخارجي , كسا 
يفتقجون مضدة الأمان الخقسي مغ حضث تحجيج السػاقع  twitterو snap chatإلى أن مػقعي 

  snap chatوسيػلة الاختخاق وحفظ السقاشع الخاصة , وأوصت الجراسة باستخجام مػقعي 
 في تعديد مفيػم السػاششة الخقسية عشج الصالبات , والاستفادة مغ مضدات السػقعضغ twitterو

 السحكػريغ في نذخ الثقافة التكشػلػجية في السجتسع الجامعي .
                                                 

وفاء عػيزة الحخبي ," درجة إسيام شبكات التػاصل الاجتساعي في تعديد مفيػم السػاششة الخقسية مغ وجية  - 1
( , 5, السجمج ) الستخررة الدولية السجمة بغ سعػد الإسلبمية بالخياض ", نطخ شالبات جامعة الإمام محمد

 .499-463( , جامعة الإمام محمد بغ سعػد الإسلبمية , الخياض , ص ص 4العجد )
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 :(1)(9106دراسة تامر السغاوري السلاح)-7

ىجفت الجراسة إلى تعخف مفيػم السػاششة الخقسية وعمى الأسالضب التي يجب أن تتبعيا 
لاستخجام الإنتخنت بصخيقة آمشة , واستخجمت الجراسة السشيج الػصفي لسخاجعة الجراسات 

 والأدبيات السختبصة بسفيػم السػاششة الخقسية ومعايضخىا .

وتػصمت الجراسة إلى أن يكػن السػاشغ الخقسي صالحًا عميو أن يحتخم نفدو ويحتخم 
الآخخيغ , وأن يعمع نفدو التػاصل مع الآخخيغ , وأن يحسي نفدو ويحسي الآخخيغ , وقج أوصت 

ثقافة السػاششة الخقسية بضغ جسيع شخائح  الجراسة بزخورة وضع استخاتيجيات مشاسبة لشذخ
السجتسع لإعجاد نذئ رقسي صالح , وفق بخامج ومذاريع بجءًا بالأسخة وتستج إلى جسيع 

 السؤسدات التعميسية والتخبػية .

 (:2)(9105دراسة جسال عمى الدهذان , هزاع بن عبدالكريم الفهيهي )-8

السختمفة التي يسكغ مغ خلبليا ىجفت الجراسة إلي استعخاض السجاخل والإجخاءات 
تػضيف مجخل السػاششة الخقسية لسداعجة الأبشاء عمي الحياة في العرخ الخقسي , واستخجمت 

 الجراسة السشيج الػصفي لتحمضل الأدبيات ذات العلبقة بسػضػع الجراسة .

وتػصمت الجراسة إلى أن ىشاك حاجة إلى تبشي ثقافة رقسية ججيجة تسكغ الابشاء مغ 
سارسات الآمشة والقانػنية والاستخجام السدئػل والخشضج لمتقشيات الخقسية الحجيثة , حتي يتسكشػا الس

مغ الحياة بكفاءة وأمان في العرخ الخقسي متستعضغ بكافة الحقػق ومؤديغ الػاجبات ومدئػليات 
     السػاشغ في ىحا العرخ ,وقج أوصت الجراسة بزخورة أن يدعي الآباء وأعزاء ىضئة 

         لتجريذ وكافة أفخاد السجتسع إلى تجعيع ثقافة الاستخجام الخشضج والسفضج لمتقشيات الخقسية لجى ا
الابشاء ,وتجريبيع عمى مسارسة كافة جػانب السػاششة الخقسية لضتسكشػا مغ الحياة بأمان في 

 العرخ الخقسي.

                                                 
( , 19, العجد ) الإلكتروني التعميم مجمةتامخ السغاوري السلبح ," السػاششة الخقسية " تحجيات وآمال " ,  - 1

 .57-1, ص ص 2116شرػرة , مرخ , جامعة الس
جسال عمي الجىذان ,ىداع بغ عبجالكخيع الفػييي ," السػاششة الخقسية مجخلًب لسداعجة ابشاءنا عمى الحياة في  - 2

(, كمية التخبية , جامعة السشػؼية , 4(, العجد)31, السجمج ) والتربهية الشفدية البحهث مجمةالعرخ الخقسي ", 
 .42-1, ص ص 2115مرخ , 
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 :(1)(9105دراسة رشا محمد الذريف )-9
ر شبكات التػاصل الاجتساعي في دعع حقػق الإندان ىجفت الجراسة إلى تعخف دو 

( 64الخقسية لجى شمبة الجامعة , واستخجمت الجراسة السشيج الػصفي , وتكػنت العضشة مغ )
شالب وشالبة مغ كمية التخبية والحقػق والصب واليشجسة بجامعة السشػؼية, شبقت عمضيع استبانة 

 ( مجالات . 3مػزعة عمى  )
%( مغ أفخاد العضشة يخون أن استخجام الؽيذ بػك 65,62لى أن)وتػصمت الجراسة إ

%( يخون أن استخجام الؽيذ بػك 21,9يؤدي دورًا كبضخًا في معخفة الحقػق الدياسية , وان)
%( يخون أن استخجام الؽيذ بػك 12,5يؤدي دورًا متػسصًا في معخفة الحقػق الدياسية , وأن) 

%( مغ أفخاد 37,5الدياسية , كسا أضيخت الشتائج أن)  يؤدي دورًا محجودًا في معخفة الحقػق 
%( يدتخجمػن الؽيذ 25العضشة يدتخجمػن الؽيذ بػك لفيع ما يجور حػليع مغ أحجاث , وأن) 

%( يدتخجمػن الؽيذ بػك 12,5بػك لسعخفة وجيات الشطخ السختمفة حػل تمظ القزايا , وأن )
أضيخت الجراسة أن أىع أدوار الؽيذ بػك في لامتلبك خمؽية حػل مختمف القزايا الدياسية , و 

دعع حقػق الاندان الخقسية مغ وجية نطخ أفخاد العضشة تسثمت في الحذج لمسذاركة في 
 الانتخابات وتكػيغ الاحداب .

 :(2)(9105دراسة عبد السجيد خميفة الكهت )-01
الفكخية  ىجفت الجراسة إلى استعخاض مفيػم السػاششة الخقسية , واستعخاض التجاذبات

والشطخية والقضػد والتحجيات والسراعب التي تػاجو مفيػم وفكخة السػاششة الخقسية والتعخف عمي 
إثارىا وإيجابياتيا وسمبياتيا , والآراء التي تتشاول فخصيا و مخاشخىا, واستخجمت الجراسة السشيج 

 الػصفي لتحمضل الأدبيات ذات العلبقة .
سػاششة قجيع لكشو متصػر وديشامي ويخزع لستصمبات وتػصمت الجراسة إلى أن مفيػم ال

العرخ واستحقاقاتو ,لكشو كسفيػم قانػني وسياسي يبقي مخمرًا لسكػناتو وأسدو , وأن فكخة 
 السػاششة الخقسية فكخة تػاجو بتحجيات ومراعب تقشية مادية وأخخى ثقاؼية.

                                                 
رشا محمد الذخيف ," دور شبكات التػاصل الاجتساعي في دعع حقػق الاندان الخقسية لجى شمبة الجامعة " ,  - 1

( , كمية التخبية , جامعة السشػؼية , القاىخة 4( , العجد )31, السجمج ) والتربهية الشفدية البحهث مجمة
 .462-448, ص ص 2115,

( , الشقابة 22, العجد) الجامعي مجمةششة الخقسية : التجميات والتحجيات", عبجالسجضج خميفة الكػت ," السػا - 2
 .76-65, ص ص 2115العامة لأعزاء ىضئة التجريذ الجامعي , شخابمذ , لضبيا, 
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 :(1)(9104دراسة هالة حدن الجزار )-00

رػر مقتخح لمجور الحي يسكغ أن تقػم بو السؤسدة التخبػية ىجفت الجراسة إلى وضع ت
في غخس ؾيع السػاششة الخقسية لجى الصمبة كأحج ثسار الثػرة التكشػلػجية التي نعيذيا في العرخ 
الحالي , واستخجمت الجراسة السشيج الػصفي لتحمضل الجراسات الدابقة ومدح الأدبيات ذات 

حاور اساسية : تزسغ السحػر تخح اشتسل عمى ثلبثة مالعلبقة , وقجمت الجراسة ترػر مق
: تصػيخ البضئات التعميسية الجاعسة لمتكشػلػجيا الخقسية ,وتزسغ السحػر الثاني : ضػابط الأول

ومعايضخ لمتعامل الخقسي , أما السحػر الثالث فضتزسغ : مقتخحات لتعطيع الجور التخبػي لمسجرسة 
لمسػاششة الخقسية السثمى , وفي ضػء ذلظ أوصت الجراسة في إكداب الصمبة القػاعج اللبزمة 

بزخورة وضع التذخيعات والدياسات التي تؤمغ بتحقضق السػاششة الخقسية وتجعع الؿيع السختبصة 
بيا في السجارس , وإعجاد البخنامج التفرضمي لغخس ؾيع السػاششة الخقسية لمصلبب بالسجرسة إلى 

ا يتزسشو مغ مسارسات وتعاملبت سميسة خلبل الانغساس جانب الاشار الدمػكي والسيارى وم
 في العالع الخقسي .

 :(2)(9104دراسة لسياء إبراهيم السدمساني )-09

ىجفت الجراسة إلى تقجيع رؤية مقتخحة لجعع دور التعميع في غخس ؾيع السػاششة الخقسية          
( شالب 311العضشة مغ ) في نفػس الصلبب ,واستخجمت الجراسة السشيج الػصفي , وتكػنت

 ( محاور. 7وشالبة مغ السجارس الثانػية بسحافطة الجقيمية , شبقت عمضيع استبانو مػزعة عمى) 

وتػصمت الجراسة إلى أن ىشاك تػجو متدايج لجى الصلبب نحػاستخجام التكشػلػجياالخقسية          
ائيا عمصالاستخجام الرحيح بسختمف انػاعيا , كسا تػصمت إلى ضعف دور الأسخة في تجريب أبش

لمتكشػلػجيا , وعجم اىتسام السجارس بقزية التكشػلػجيا وتجريب الصلبب عمضيا , وأن الصلبب 
تشقريع معايضخ الدمػك السقبػل السختبط باستخجام التكشػلػجيا ,وقجمت الجراسة رؤية مقتخحة لجعع 

متزسشة : مشصمقات وأىجاف  دور التعميع في غخس ؾيع السػاششة الخقسية في نفػس الصلبب ,
ومحاور ومتصمبات التشفضح , وقج أوصت الجراسة بزخورة عقج لقاءات لتشسية وعي الصلبب 
والسعمسضغ والسجيخيغ وجسيع العاممضغ بالسجرسة وأولياء الأمػر وأعزاء السجتسع السحيط بأىسية 

 السػاششة الخقسية.
                                                 

 .418-385ص ص 2114ىالة حدغ الجدار ," مخجع سابق ,  - 1
يع السدمساني , مخجع سابق ,ص ص  - 2  .94-15لسياء إبخاـ



 دور شبكات التهاصل الاجتساعي في تعزيز مقهمات السهاطشة الرقسية
 الذيساء صلاح عمي محمدأ/ 

 
   

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                                                         ــــــــــــــــــــــــــــــ

 

126 

 2910أكتوبر    -  رابعانانعدد   -  الأول  لمجهدا
 

 : (1)(9104دراسة صبحي شعبان شرف , محمد الديد الدمرداش)-03
ىجفت الجراسة إلى تحجيج معايضخ التخبية عمى السػاششة الخقسية , وتصبيقاتيا في السشاىج 
الجراسية , واستخجمت الجراسة السشيج الػصفي لسخاجعة وتحمضل الأدبيات السختبصة بيحه السعايضخ 

   وتمظ التصبيقات .
ػاششة الخقسية في إشار وتػصمت الجراسة إلى ضخورة إعجاد الشاشئة لمتخبية عمى الس

عرخ الخقسية , وأن التخبية عمى السػاششة الخقسية تسخ بسخاحل أساسية تبجأ بتشسية الػعي 
والسسارسة الػاعية وتشتيي بتشسية أسالضب التعامل مع السدتحجثات وميارات التعامل معيا , وأن 

في الاعتبار القائسػن  ىشاك معايضخ في الأدبيات تع الاتفاق عمضيا , ومغ الزخوري أن يزعيا
عمى الدياسة التعميسية والسسارسػن لعسمتي التعميع والتعمع , وأوصت الجراسة بزخورة أن تزسغ 
ىضئات الجػدة العخبية ىحه السعايضخ ضسغ معايضخ الجػدة كي تكػن محكًا أساسيا لاعتساد 

لشذخ الثقافة والػعي بيا  السجارس , وتبشي الدياسة التعميسية في البمجان العخبية ليحه السعايضخ
وتػفضخ البشية الاساسية التكشػلػجية والفشية اللبزمة لتصبيقيا , وتزسضغ بخامج إعجاد السعمع ىحه 
السعايضخ لتأىضل السعمسضغ عمى كيؽية الؿيام بجورىع في التخبية عمى السػاششة الخقسية , وتزسضغ 

 تأىضل لمتخبية عمى السػاششة الخقسية .مشطػمة التجريب بخامج لتشسية السجيخيغ والسعمسضغ لم
 : (2)( 9103دراسة عائذة بهكريدة ) -04

ىجفت الجراسة إلى تعخف مكانة وأثخ تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات في التفكضخ 
 التعميسي والكفاءة السيشية عشج السعمسضغ , واستخجمت الجراسة السشيج الػصفي .

ق عمى السؤسدة التعميسية مسضدات أساسية مشيا وتػصمت الجراسة إلى ضخورة أن تشصب 
السخونة والتي تسشح الفخص لمجسيع عمى التعمع بشاء عمى رغباتيع , وتقجيع الانذصة بالتػازي 
لجسيع الصلبب وغضخىع مغ جسعيات , وإتاحة الطخوف التي تفجخ السػاىب الصبيعية وتسكغ مغ 

خجام الامثل لمسؤسدات التخبػية , وقج أوصت الشسػ وتذجيع الابجاع لمجسيع  بػية تحقضق الاست
الجراسة بزخورة اقتحام مجال رقسشة التعميع لسػاجية مايعتخض عسمية التعمع مغ صعػبات 

 تعميسية وتخبػية .
                                                 

ان شخف , محمد الدضج الجمخداش ," معايضخ التخبية عمى السػاششة وتصبيقاتيا في السشاىج التجريدية " صبحي شعب - 1
 .147-128,ص ص 2114, جامعة السشػؼية, مرخ,  الدادس الدشهي  لمسؤتسر مقدمة دراسة, 

, 2113, الجدائخ ,( 5, العجد) والايدتسهلهجيا التربية مجمةعائذة بػكخيدة," التعميع في العرخ الخقسي "  - 2
 .116-113ص ص 
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 ثانياا : دراسات أجشبية :
 :(1)(9106دراسة دوتيرر وآخرون)-0

عميع السختمفة ىجفت الجراسة إلى تذجيع مسارسة السػاششة الخقسية في مجالات الت
بالػلايات الستحجة الامخيكية ,وتدميط الزػء عمى مدايا وفػائج تجريذ السػاششة الخقسية لمذباب , 

 واستخجمت الجراسة السشيج الػصفي .

وتػصمت الجراسة إلى أن تجريذ السػاششة الخقسية يداعج عمى محػ الأمية الخقسية , 
لػجيا , ويديج قجرتيع عمى التفاعل مع الفزاء ويسشح الذباب إشار أخلبقي لمتعامل مع التكشػ 

الخقسي , وأوصت الجراسة بزخورة البحث عغ أفزل الدبل لزسان حرػل الصمبة عمى معخفة 
  شاممة بالسػاششة الخقسية , وضخورة تصػيخ بخنامج التكشػلػجيا في السجارس بحضث تكػن 

عػة أولياء الأمػر لمسذاركة في تصػيخ السػاششة الخقسية جدءًا أساسيًا ؼيو ,وأن تقػم السجارس بج
 السشاىج الجراسية.

 : (2)(9106دراسة بريدي )-9

ىجفت الجراسة إلى الكذف عغ دور السكتبة السجرسية في تعميع السػاششة الخقسية لمصمبة 
 , واستخجمت الجراسة السشيج الػصفي.

ضخ في تعميع وتػصمت الجراسة إلى أن السكتبات السجرسية يسكغ أن تداىع بجور كب 
السػاششة الخقسية لمصمبة , وأن السػاششة الخقسية يسكغ أن تداىع في تصػيخ أدوار أمشاء السكتبات 
السجرسية وإكدابيع ميارات التعاون مع الصمبة مغ أجل التػاصل إلى شلبب رقسضضغ , وأن 

 سشاىج.السػاششة الخقسية تػفخ فخصة مثالية لمبحث عغ شخكاء لمتعاون في مجال تصػيخ ال

                                                 
1  - Dotterer, George, Hedges, Andrew: Parker, Harrison, Fostering Digital in The 

Classroom,  

     Education Dlgest Journal, Vol.(82),No.(3) Vilnlus, Lithu ania, 2016, p p 58-63. 
2  - Preddy, Leslie, The Critlcal Roie of The School Llbrarlan in Dlgital Citizenship  

     Education, knowledge Quest ,v ol.(44), No.(4). Knowledge Quest Academy , 

Colorado , usa ,2016, pp4-5. 
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  (1)(:9105دراسة الزهراني )-3
ىجفت الجراسة إلى تعخف مجخل السػاششة الخقسية بالاستشاد إلى افتخاضات ربضل 

Ribble  (2014)   مغ خلبل دراسة العػامل التي تؤثخ عمى السذاركة والانخخاط في ,
مجتسعات الإنتخنت الافتخاضية بضغ شمبة التعميع العالي , واستخجمت الجراسة السشيج الكسي , 

( شالبًا مغ كمية التخبية بجامعة السمظ عبجالعديد بالسسمكة العخبية 174وتكػنت العضشة مغ) 
 (محاور . 3ستبانة مػزعة عمى) الدعػدية , شبقت عمضيع ا

وتػصمت الجراسة إلى أن الصمبة لجييع مدتػيات معخؼية جضجة عغ الإنتخنت والكفاءة 
الحاتية لمحاسػب والسػاششة الخقسية , ولا سيسا مغ حضث احتخام الحات و الآخخيغ خلبل التعامل 

والانخخاط في مجتسعات  مع الإنتخنت , كسا أضيخت الجراسة أن ىشاك عػامل تؤثخ عمى السذاركة
الإنتخنت الافتخاضية بضغ شمبة التعميع العالي , وىي : الخبخة الحاسػبية ومتػسط الاستخجام 
الضػمي لمتكشػلػجيا , ومػاقف الصمبة نحػ الإنتخنت والكفاءة الحاتية في استخجام الحاسػب , 

 السػاششة الخقسية .  وأوصت الجراسة بزخورة اىتسام الجيات العميا بديادة مدتػى الػعي ب
 : (2)(9104دراسة بهلكان )-4

ىجفت الجراسة إلى البحث عغ السرادر والسخاجع التي يسكغ أن تداعج عمي تعميع            
السػاششة الخقسية لصمبة السجارس , واستخجمت الجراسة السشيج الػصفي لسخاجعة الأدبيات 

تب التي يسكغ الاعتساد عمضيا في تجريذ وتػصمت الجراسة إلى قائسة بأسساء السػاقع والك
السػاششة الخقسية لمصمبة , كسا تػصمت إلى أن السجيخيغ والسعمسضغ والصمبة وأولياء الأمػر ليع 
ادوارًا ىامة في السحافطة عمى البضئة التعميسية الخقسية الآمشة ,وأن تجريذ السػاششة الخقسية يعج 

ناجحة , وأن تجريذ السػاششة الخقسية يسكغ أن يكػن لو  عشرخًا ىامًا في أي استخاتيجية تعميسية
نتائج أفزل مغ فخض الخقابة عمى الصمبة أو أخح الاحتياشات اللبزمة عمى أجيدتيع الخقسية , 
وأوصت الجراسة بزخورة مذاركة الصمبة والسعمسضغ وأولياء الأمػر في وضع معايضخ الاستخجام 

 تدام بتمظ السعايضخ .السقبػل لمتقشيات الخقسية لزسان الال

                                                 
1  - Al-2ahrani, Abdulrahman, " Toward Digital citizenship : Examining factors Affecting 

participation and in Vol vement in the internet Sociely among Higher Education 

students ," International Education studies , Vol.(8),No.(12).Published by Canadion 

cenier of science and Education , 2015,pp203-217 
2  - Bolkan j.v, Resources to Help you لإ  each Digital Citizenship , T H E Journal , Vol. 

(91), No.(12), 2014p p 21-23. 



 جامعة أسيهط –كمية التربية  –السجمة التربهية لتعميم الكبار 
 

 
 

 ــــــــــــــ                                                         ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  

121 

 2910أكتوبر    -  رابعانانعدد   -  الأول  لمجهدا
 

 :(1)(9104دراسة ربيل )-5

ىجفت الجراسة إلى بيان أىسية السػاششة الخقسية في السجارس , وأىسية تػضيف 
التكشػلػجيا في السجارس ,واستخجمت الجراسة السشيج الػصفي لاستعخاض السػضػعات التي تست 

لعلبقات الحدشة في التجريذ , مشاقذتيا في كتاب " السػاششة الخقسية في السجارس , وأىسية ا
 ووضائف الإنتخنت في العسمية التعميسية . 

وتػصمت الجراسة إلى أن السػاششة الخقسية تداعج عمى فيع الصبيعة السعقجة لمتكشػلػجيا 
, وتحسي الفخد والسجتسع مغ أخصارىا , وأن السعصيات تذضخ إلى أن التكشػلػجيا سػف يتعاضع 

تؿبلب , وبالتالي فان الأمخ يتصمب وضع خصة لتجريذ السػاششة استخجاميا في السجارس مد
 الخقسية في السجارس لسداعجة الصمبة عمي التعامل مع السدتقبل الخقسي .

 ( 2)(9103دراسة سيسدك وسيسدك )-6

ىجفت الجراسة إلى بيان ميارات السػاششة الخقسية الججيجة في تخكيا , ومشاقذتيا ؾياسا 
 لمسػاششة الخقسية .بالسسارسات الحالية 

وتػصمت الجراسة إلى وجػد علبقة بضغ السيارات التكشػلػجية الحجيثة ومفيػم السػاششة 
الخقسية ودورىا في تصبضق مفيػم الجيسػقخاشية الخقسية , واشارت إلى أن التجفق الحالي لمسعمػمات 

تشاسب مع متصمبات وزيادة السحتػي العمسي في شتي السجالات مغ خلبل التكشػلػجيا الججيجة ي
ومسارسات السػاششة الرالحة , كسا أشارت الشتائج إلى أن الدمصات التخكية بجأت بالتعامل مع 
مفيػم السػاششة الخقسية ,التي اعتبخت التكشػلػجيا الحجيثة وسضمة تصػيخ اليػية الخقسية , التي 

مع الأعخاف والؿيع الخاصة تذتسل عمى السعمػمات الخقسية , والاجتساعية والثقاؼية بسا يتػافق 
 بالسجتسع التخكي .

                                                 
1  - Ribble ,Mike , op.cit ,p88-89,. 

2  - Simsek E8 Simsek , A , New literacies for Digital citizenship , contemporary 

Educational Technoloyy, Vol.(4), No.(2), 2013,p p 126-137. 
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 .(1)(9100دراسة سيشكار)-7
ىجفت الجراسة إلي تحمضل معايضخ سمػك السػاششة الخقسية لجى معمسي السدتقبل , 

( شالبًا بكمية التخبية في جامعة  17واستخجمت الجراسة السشيج الػصفي , وتكػنت العضشة مغ ) 
, شبقت  2119/2111في العام الجراسي   University of Gaziantepغازي عشتاب التخكية 

 (محاور.         9عمضيع استبانة مػزعة عمى )
وتػصمت الجراسة إلى تػفخ معايضخ الدمػك الستعمق بالاترالات الخقسية ومحػر الأمية       

ك الستعمق الخقسية " الثقافة الخقسية " بذكل جضج لجى شمبة كمية التخبية ,مع ضعف معايضخ الدمػ 
بالػصػل الخقسي , والاتيكضت الخقسي , والتجارة الخقسية , والحقػق والسدئػليات الخقسية , 
والقانػن الخقسي , والرحة والدلبمة الخقسية , وأوصت الجراسة بزخورة إدراج معايضخ الدمػك 

 الستعمق بالسػاششة الخقسية في بخامج تجريب السعمسضغ في الجامعات التخكية .
 ميق عمى الدراسات الدابقة:التع

 من خلال عرض الدراسات الدابقة يسكن التهصل إلى ما يمي :
 أن البذخية تعير في ىحا العرخ في بضئة تفاعمية مذبعة بالتكشػلػجيا الخقسية . -
إزاء ما يسػج بو العرخ مغ تصػرات تكشػلػجية متدارعة الخصى فإن نذخ ثقافة وسمػك  -

ضخورة ممحة لإبقاء التكشػلػجيا الخقسية تحت الديصخة , وفخض السػاششة الخقسية أصبح 
 ضػابط عمى استخجاميا , وحساية مدتخجمضيا مغ مخاشخ الفزاء الخقسي.

ىجفت بعس الجراسات إلى التأكضج عمى أىسية دور شبكات التػاصل الاجتساعي في الػعي  -
حدغ ربحي ميجي  وتعديد ودعع السػاششة الخقسية لجى شلبب الجامعة مثل : دراسة

 (.2115( , ودراسة رشا محمد الذخيف )2116( , ودراسة وفاء عػيزة الحخبي )2118)
أكجت بعس الجراسات الدابقة عمى أىسية السػاششة الخقسية ودورىا في تكػيغ السػاشغ  -

العرخي القادر عمى الاستخجام الأمثل لمتكشػلػجيا الخقسية , مثل : دراسة جضجور حاج بذضخ 
( , ودراسة عبجالسجضج خميفة الكػت 2116( , ودراسة تامخ السغاوري السلبح )2116)
(2115.) 

                                                 
1  - Sincar , Mechmet ," An Analysis of prospective teachers` Digital Citizenship Behavior 

Norms ", International Journal Of Cyber Ethics In Education , Vol.(1) No (2), 

2011,p p 25-40. 
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بضشت بعس الجراسات الدابقة أىسية السؤسدات التعميسية ودورىا السحػري في نذخ ثقافة  -
يع السدمساني ) ( ,ودراسة صبحي 2114وسمػك السػاششة الخقسية مثل : دراسة لسياء إبخاـ

 (,2114(, ودراسة ىالة حدغ الجدار )2114الدضج الجمخداش )شعبان شخف , محمد 
تشػعت الجراسات الدابقة في السشيجية السدتخجمة ,فسعطسيا استخجم السشيج الػصفي التحمضمي  -

يع السدمساني )بالاعتساد عمى أداة الأستبانة مثل : دراسة ل ودراسة مخوان  (,2114سياء إبخاـ
(, وجدء مشيا اعتسج عمى السشيج الػصفي لسخاجعة 2117)تولضج السرخي , أكخم حدغ شع

اسة تامخ السغاوزي السلبح ( , ودر 2116وتحمضل الأدبيات مثل : دراسة جضجور حاج بذضخ )
(, ودراسة ىالة 2115ذان , ىداع بغ عبجالكخيع الفػييي), ودراسة جسال عمي الجى(2116)

 (.2114ضج الجمخداش )( , ودراسة صبحي شعبان شخف , محمد الد2114)حدغ الجدار
اختمفت عضشة الجراسة في الجراسات الدابقة ,فقج اعتسجت بعس الجراسات عمى أخح عضشات  -

( , وجدء مشيا اعتسج عمى 2117عذػائية مغ السعمسضغ مثل : دراسة فؤاد فيضج الجوسخي )
( , ودراسة لسياء 2118أخح عضشات عذػائية مغ الصمبة مثل دراسة حدغ ربحي ميجي )

يع السدمساني )إب (, ودراسة مخوان 2115)  Al_ Zahrani( , ودراسة الدىخاني 2114خاـ
 ( .2117ولضج السرخي , أكخم حدغ شعت )

وقج اتفقت الجراسة الحالية مع الجراسات الدابقة في تشاوليا لذبكات التػاصل الاجتساعي  -
راسة حدغ ربحي ميجي ودورىا في تعديد ودعع السػاششة الخقسية وكحلظ الػعي بيا مثل : د

( , 2115( ودراسة رشا محمد الذخيف )2116( , ودراسة وفاء عػيزة الحخبي )2118)
تختمف الجراسة الحالية عغ الجراسات الدابقة في تشاوليا لذبكات التػاصل الاجتساعي ودورىا 

 في تعديد مقػمات السػاششة الخقسية مغ خلبل وضع ترػر مقتخح لتعديد ىحه السقػمات.
 اؤلات الدراسة :تد
 ما الإشار السفاـيسي والفكخي لمسػاششة الخقسية وما مقػماتيا؟-1
 ما الإشار السفاـيسي والفكخي لذبكات التػاصل الاجتساعي ؟-2
 ما واقع استخجام السػاششة الخقسية لجى شلبب الجامعة؟-3
ة الخقسية لصلبب ما الجور الحي تمعبو شبكات التػاصل الاجتساعي في تعديد مقػمات السػاشش-4

 الجامعة؟
ما الترػر السقتخح لتفعضل دور شبكات التػاصل الاجتساعي في تعديد مقػمات السػاششة -5

 الخقسية لصلبب الجامعة ؟
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 مشهج الدراسة:
تدتخجم الجراسة الحالية السشيج الػصفي , نطخًا لسلبئستو لسػضػع الجراسة وشبيعة 

الجراسات ذات الرمة بالجراسة وتحمضميا للئفاده مشيا  أىجافيا حضث يسكغ الاعتساد عميو في جسع
في الجراسة الحالية , وجسع البيانات والحقائق والأدبيات الستعمقة بذبكات التػاصل الاجتساعي 
,والسػاششة الخقسية , وفي اختيار عضشة البحث وتقجيع وصف دقضق لسجتسع البحث ولمعضشة 

والتػصل إلى ترػر مقتخح يسكغ مغ خلبلو تفعضل  السختارة , وفي تحمضل الشتائج وتفدضخىا
 شبكات التػاصل الاجتساعي لتعديد مقػمات السػاششة الخقسية لصلبب الجامعة .

 أداة الدراسة:
تعتسج الجراسة الحالية عمى الاستبانة لتعخف دور شبكات التػاصل الاجتساعي في 

 تعديد مقػمات السػاششة الخقسية لصلبب الجامعة.
 اسة:حدود الدر 

 اقتررت الدراسة عمى الحدود التالية:
الحجود السػضػعية: تقترخ الجراسة عمى تشاول دور شبكات التػاصل الاجتساعي في تعديد  -

 مقػمات السػاششة الخقسية.
 الحجود السكانية : تقترخ الجراسة عمى عضشة مغ شلبب كميات جامعة أسضػط. -
لبب الدشة الشيائية ببعس كميات جامعة الحجود البذخية : تقترخ الجراسة عمى عضشة مغ ش -

 أسضػط .
 السرطمحات الإجرائية لمدراسة:

 Social Net Workشبكات التهاصل الاجتساعي 
مػاقع الكتخونية ذات شابع اجتساعي تتيح التػاصل لسدتخجمضيا مغ الصلبب في أي وقت 

الأصجقاء , والأىل  يذاءون , وفي أي مكان مغ العالع , فيي تقجم واقعًا افتخاضيًا لالتقاء
,والسعارف , يحاكي الػاقع الصبيعي يتبادل مغ خلبلو السذتخكػن الأخبار , والسعمػمات , 
والسمفات , والرػر , ومقاشع الفضجيػ , إضافة إلى العجيج مغ الخجمات التي تقجميا , مثل : 

اركة اىتساماتيع البخيج الإلكتخوني , والخسائل , والسحادثات الفػرية , فيي تداعجىع عمى مذ
وانذصتيع ومعمػماتيع , واكتدبت اسسيا الاجتساعي كػنيا تقخب العلبقات بضغ مدتخجمضيا , 

 وابخز ىحه الذبكات ىي ؼيذ بػك , تػيتخ .
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 Digital Citizenshipالسهاطشة الرقسية 
سية , ىي جسمة مغ السعايضخ التي لابج أن يمتدم بيا شلبب الجامعة عشج استخجاميع لمػسائل الخق

والستسثمة في مجسػعة مغ الحقػق التي يشبغي أن يتستعػا اثشاء تعامميع معيا, والػجبات التي 
لابج أن يمتدمػن بيا أثشاء استخجاميع ليا , وتقاس بالجرجة التي يحرمػن عمضيا مغ خلبل 

 اجابتيع عمى أداة الجراسة.
 خطهات الدير في الدراسة :

 الباحثة باتباع الخطهات التالية: للإجابة عن تداؤلات الدراسة قامت
للئجابة عغ التداؤل الأول والثاني : تقػم الباحثة بالاشلبع عمى الكتب والبحػث والجراسات -1

الدابقة , والسؤتسخات , وغضخىا مغ الأدبيات السختبصة بسػضػع الجراسة , لبيان مفيػم 
اصخىا , ومقػماتيا , وتػضيح السػاششة الخقسية , وأىسضتيا ,  وخرائريا , وأبعادىا , وعش

مفيػم شبكات التػاصل الاجتساعي , وأىسضتيا , وأنػاعيا , وإمكاناتيا , وإيجابيات وسمبيات 
 استخجاميا , وأىع مػاقعيا.

للئجابة عغ التداؤل الثالث والخابع :تقػم الباحثة بإعجاد أداة الجراسة والتأكج مغ صحتيا مغ -2
, وتصبضق أداة الجراسة لتعخف واقع استخجام السػاششة  خلبل حداب ثبات الأداة وصجقيا

الخقسية لجى شلبب الجامعة , ودور شبكات التػاصل الاجتساعي في تعديد مقػمات 
 السػاششة الخقسية لصلبب الجامعة .

للئجابة عغ التداؤل الخامذ : تقػم الباحثة بػضع ترػر مقتخح لتفعضل دور شبكات  -3
ديد مقػمات السػاششة الخقسية لصلبب الجامعة , مغ خلبل التػاصل الاجتساعي في تع

 الإشار الشطخي لمجراسة ,ومغ خلبل ما أسفخت عشو نتائج الجراسة السضجانية.
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 السراجع 
 اولا : السراجع العربية.

مجمة اماني جسال مجاىج , استخجام الذبكات الاجتساعية في تقجيع خجمات مكتبة متصػرة ,  .1
 .2111(, مايػ8, جامعة السشػؼية , العجد) اتدراسات السعمهم

,  مجمة التعميم الإلكترونيتامخ السغاوري السلبح ," السػاششة الخقسية تحجيات وآمال ",  .2
 .2116( , جامعة السشرػرة , مرخ ,19العجد)

جسال عمى الجىذان, ىداع بغ عبجالكخيع الفػييي ," السػاششة الخقسية مجخلب لسداعجة أبشاءنا  .3
,  مجمة البحهث الشفدية والتربهيةلحياة في العرخ الخقسي " , عمى ا

 .2115( , كمية التخبية , جامعة السشػؼية, مرخ ,4( , العجد)3السجمج )
جضجورحاج بذضخ ," أثخ الثػرة والاستخجام السكثف لذبكات التػاصل الاجتساعي في رسع  .4

السػاشغ  الرػرة الججيجة لسفيػم السػاششة : مغ السػاشغ العادي إلى
( , جامعة قاصجي 15, العجد) مجمة دفاتر الدياسة والقانهن الخقسي " , 

 .2116مخباح ,ورقمة , الجدائخ ,
حدام الجيغ مازن ," إصحاح مشاىج العمػم وبخامج التخبية العمسية وىشجستيا إلكتخونيا في  .5

دراسة مقدمة لمسؤتسر ضػء تحجيات ما بعج الحجاثو والسػاششة الخقسية ", 
, الجسعية  عمسي الثامن عذر )مشاهج العمهم بين السررية والعالسية (ال

 . 2116السرخية لمتخبية العسمية , مرخ,يػلضػ 
حدغ ربحي ميجي , "الػعي بالسػاششة الخقسية لجى مدتخجمي شبكات التػاصل الاجتساعي  .6

( , جامعة 1, العجد ) مجمة كمية التربيةوعلبقتو ببعس الستغضخات" , 
 .2118فمدصضغ , كمية التخبية , ديدسبخ  الأقرى ,

حدغ ربحي ميجي , وائل عبجاليادي الحشاوي ,"درجة استخجام السػاقع الاجتساعية وعلبقتيا  .7
مؤتسر باحتخام الحات والخضا عغ الحياة لجي شمبة جامعة فمدصضغ " , 

, بضت لحع , جامعة البحهث الشفدية في فمدطين بين الشظرية والتطبيق
 . 2118فمدصضغ , بضت لحع , 
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رشا محمد الذخيف ," دور شبكات التػاصل الاجتساعي في دعع حقػق الإندان الخقسية لجى  .8
( , العجد 3, السجمج ) مجمة البحهث الشفدية والتربهيةشمبة الجامعة ", 

 .2115( , كمية التخبية , جامعة السشػؼية , القاىخة ,4)
عايضخ التخبية عمى السػاششة وتصبيقاتيا في صبحي شعبان شخف , محمد الدضج الجمخداش ," م .9

, جامعة  دراسة مقدمة لمسؤتسر الدشهي الدادسالسشاىج التجريدية " , 
 .2114السشػؼية, القاىخة, 

( 5, العجد) مجمة التربية والايدتسهلهجياعائذة بػكخيدة," التعميع في العرخ الخقسي "  .11
 .2113, الجدائخ ,

,  مجمة الجامعيػاششة الخقسية : التجميات والتحجيات", عبجالسجضج خميفة الكػت ," الس .11
( , الشقابة العامة لأعزاء ىضئة التجريذ الجامعي , شخابمذ , 22العجد)
 .2115لضبيا, 

عمى كسال عمى, " أثخ استخجام شلبب الجراسات الاجتساعية بكمية التخبية لمسػاقع  .12
مجمة لحياتية , الاجتساعية عمى تشسية الػعي الدياسي وبعس السيارات ا

( , جامعة عضغ 47, العجد) الجسعية التربهية لمدراسات الاجتساعية
 .2112شسذ , كمية التخبية , ديدسبخ 

فؤاد فيضج الجوسخي ," مدتػى تػافخ معايضخ السػاششة الخقسية لجي معمسي الحاسب الآلي "  .13
(, الجسعية 219, العجد) مجمة دراسات في السشاهج وطرق التدريس, 

 .2117خية لمسشاىج وشخق التجريذ , القاىخة , السر
يع السدمساني ," التعميع والسػاششة الخقسية : رؤية مقتخحة " ,  .14 مجمة عالم لسياء إبخاـ

 .2114( , القاىخة ,47( , العجد)15, السجمج ) التربية
مخوان ولضج السرخي , أكخم حدغ شعت , " مدتػى السػاششة الخقسية لجى عضشة مغ شمبة  .15

مجمة جامعة فمدطين للأبحاث ة فمدصضغ مغ وجية نطخىع " جامع
 .2117( , جامعة فمدصضغ , غدة ,2( , العجد )7, السجمج ) والدراسات

ىالة حدغ الجدار ," دور السؤسدة التخبػية في غخس ؾيع السػاششة الخقسية : ترػر  .16
(, 56, العجد ) مجمة دراسات عربية في التربية وعمم الشفسمقتخح " ,

 .2114ة التخبػيضغ العخب ,القاىخة, رابص
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 مجمة دراسات نفدية وتربهيةىشج سسعان الرسادي ," ترػرات شمبة جامعة القريع " , .17
(, جامعة قاصجي 18, مخبخ تصػيخ السسارسات الشفدية والتخبػية, العجد)

 .2117مخباح ورقمة , الجدائخ , 
سع السرخي الخقسي في السجت 2117-2112وزارة الاترالات وتكشػلػجيا السعمػمات  .18

 .2112ضل اقتراد السعخفة , جسيػرية مرخ العخبية , يػنضػ 
وفاء عػيزة  الحخبي ," درجة إسيام شبكات التػاصل الاجتساعي في     تعديد مفيػم  .19

السػاششة الخقسية مغ وجية نطخ شالبات جامعة الإمام محمد بغ سعػد 
( ,العجد 5, السجمج ) الإسلبمية بالخياض ", السجمة الجولية الستخررة

 ( , جامعة الإمام محمد بغ سعػد الإسلبمية , الخياض .4)
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